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Affends

a part of HYGIENE PARTNERS

Styrelsen for Attends Healthcare AB lamnar féljande hallbarhetsredovisning.
Hallbarhetsredovisningen har upprattats i enlighet med bestammelserna i 6 kap.
arsredovisningslagen. Dotterbolaget Attends AS omfattas ocksa av denna hallbarhetsredovisning.

Om Attindas

Attends Healthcare AB ar en del av Attindas Hygiene Partners-gruppen (”Attindas”). Attindas ar en
global affarsgrupp som fokuserar pa utveckling och produktion av vuxeninkontinens och verkar for
att forbattra livskvaliteten for miljontals méanniskor varlden éver genom ett omfattande sortiment av
inkontinensprodukter for vuxna, barnbl6jor och andra kliniska och hygieniska produkter.

Med huvudkontor i Raleigh, North Carolina, USA, finns ett natverk av kommersiella kontor i
Nordamerika och Europa. Var verksamhet pa andra marknader skots av vart exportteam fran vart
europeiska kontor i Madrid, Spanien.

Attindas designar och tillverkar hogkvalitativa inkontinensprodukter, underldgg och barnbléjor fran
vara 4 tillverkningsanlaggningar i varldsklass. Vara produkter finns inom vard- och
detaljhandelskanaler 6ver hela varlden och marknadsférs under vara erkdanda varumarken: Attends,
Incopack, Comfees, Chelino, Indas och Indasec. Vi levererar ocksa till nagra av varldens stérsta
aterférsaljare under deras varumarken (Partner Brand) vad avser vuxeninkontinens och baby.

W9 &

Employees worldwide Annt Headquarters

2000+ $ 1B NonhR(aZIaerioglt‘v;a, us

Countries selling our products World-class manufacturing 2 main categories
facilities
20 60% Adult Inco,35% Baby Care,5%
+ 4 Others

& X Y,

Brands (ours or our partners’) Years in business Individual products sold each year

50+ 70+ +5.6B
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Var vision
Att vara ledande i att kombinera globala fordelar med lokal forankring for att géra absorberande
hygienprodukter sa effektiva, prisvarda och allmant tillgangliga som mojligt for vara anvandare.

Vart uppdrag

Vi verkar for att forbattra halsa, vardighet och vélbefinnande, varje dag, fér miljoner méanniskor,
genom vad vi gér och hur vi arbetar. Vart uppdrag syftar till att férandra liv, bade inom och utanfér
vart foretag.

Vara kdrnvarden
Nér Attindas fortsatter att utvecklas ar vi stolta 6ver hur vara varderingar for verksamheten framat
och bibehalls inom var affarsgrupp: Attindas.

Omtanke

Vi behandlar varandra, vara samhallen och planet med respekt pd samma s&tt som att garantera en
hallbar framtid for var verksamhet. Vara produkter varnar om vara konsumenter, och vi varnar djupt
om vara intressenter. Vi ser till varandras sdkerhet saval som var egen.

Flexibilitet
Vi stravar efter att utveckla var verksamhet genom att standigt hitta nya och battre satt att arbeta
pa. Vi reagerar snabbt, men dnda eftertdnksamt. Férandring far oss att vaxa.

Innovation
Vi lyssnar pa vara intressenter, vi forstar deras behov och vi levererar en battre framtid med de
produkter och I6sningar vi levererar. Vi provar nya saker, vi lar oss och vi vaxer.

Personligt
Vart arbete borjar och slutar med de ménniskor som anvander vara produkter och med de partners
vi servar. Vi gor det personligt for dem alla.

Unikt
Vi ar stolta over att kunna leverera och erbjuda olika alternativa produkter och l6sningar och vi

levererar dem till marknaden pa ett satt som ar unikt for oss.

Genuint
Allt vi gor, hur vi uppfor oss och fungerar ar verkligt, uppriktigt, arligt och akta.
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Var branschdynamik

En aldrande befolkning

Vi konkurrerar i en bransch med grundlaggande drivkrafter for langsiktig tillvaxt. Den aldrande
befolkningen i Sverige och Europa medfor att vuxeninkontinens kommer att bli mycket mer utbrett
under de kommande artiondena. Ar 2030, kommer uppskattningsvis 1 miljard manniskor vara 65 ar
eller dldre, vilket motsvarar ca 12 % av den uppskattade globala folkmangden.

Okade sjukvardskostnader

Aven om vi férvantas dra nytta av en aldrande befolkning, kan trycket att begrinsa de offentliga
kostnaderna for sjukvard och andra former av vard paverka konsumtionen eller de kanaler dar
konsumtion sker.

Vara ravaror

De priméra ravarorna som anvands i var tillverkningsprocess ar fluffmassa, non-woven och
superabsorberande polymerer. Andra ravaror som anvands i var tillverkningsprocess inkluderar
polypropylen- och polyetenfilm, elastik och lim. Forpackningar utgérs av polyetenpasar i kartonger
for frakt pa pallar.

Vart produktsortiment och var marknadsféringsstrategi

Vara produkter under vart eget varumarke samt under kunders varumarken (Partner Brand) som
omfattar alla produktkategorier, finns i olika storlekar och med olika prestandanivaer och olika
produktegenskaper. Var breda produktportfolj tacker de flesta prissegment i varje kategori. Vi séljer
inom olika kanaler till sjukvard, institutioner och detaljhandel.

Genom att utnyttja var flexibla produktionsplattform, var langa erfarenhet av tillverkning och
utveckling samt var effektivitet tror vi att vi kan erbjuda ett komplett och hogkvalitativt
produktsortiment till kunderna, antingen under vara egna varumaérken eller under vara kunders
varumarken.

Var produktutveckling

Vi erbjuder idag ett heltdckande och komplett produktsortiment och vi fortsatter att fokusera pa
produktutveckling i syfte att standigt forbattra vara produkter for vara kunder. Pa Attends fortsatter
vi att utveckla material, produktdesign och processer som gor att vi kan tillverka produkter som
absorberar snabbare, minskar risken for hudirritation och forbattrar absorptionskapaciteten.

Konkurrens

De marknader vi verkar pa ar utsatta for hard konkurrens med véletablerade inhemska och
utlandska tillverkare. Foretaget konkurrerar i forsta hand i fyra viktiga produktkategorier: pull-ons,
pads, slips, briefs och underldagg, med anvdndare inom sjukvard, institution och detaljhandel.

Detaljhandeln i Europa ar fragmenterad, med en blandning av stora kedjor och mindre operatérer.
De viktigaste konkurrensfaktorerna inom vuxeninkontinens ar kund- och varumarkeslojalitet,
produktinnovation, kvalitet och prestanda samt prissattning, marknadsforing och
distributionsmajligheter.
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Vara immateriella tillgangar
Vara produkter dr skyddade av det registrerade varumarket Attends®. Varumarket ar viktigt for var
verksamhet. Varumarket ar registrerat i Sverige och andra lander dar vara produkter saljs.

Hallbarhetssyn och filosofi

En malmedveten instéllning

Pa Attindas stravar vi efter att gora varlden till en battre plats genom vara affarsmetoder och
affarsinriktning. Vi ar fast beslutna att positivt paverka var varld, vara samhallen, vara kunder, vara
anstallda och var organisation.

Var filosofi
Vi varnar fér god hélsa, vardighet och valbefinnande genom att géra absorberande hygien effektiv,
prisvard och allmant tillganglig.

Var ambition ar att framja en stark organisationskultur kring hallbarhet genom malmedvetna val av
ravaror och produktdesign, miljovanliga produktionsprocesser och miljoeffektiv leverans.

Genom var hallbarhetsstrategi kommer vi att bygga personliga, unika och genuina relationer med
vara konsumenter, kunder, samhallen, leverantdrer och anstallda, samtidigt som vi levererar hogsta
etiska standard i vart satt att bedriva var verksamhet.

Vi stravar efter att inkludera FN:s hallbarhetsmal i var kulturella struktur.
Attindas ESG (Environmental, Social and Governance) tillvagagangssatt foljer nedan:

Miljo

Var ambition ar att minimera den paverkan vi har pa var miljo genom malmedvetna materialval och
design av vara produkter och férpackningar. Vi stravar standigt efter en effektiv process, renare
energi och avfallsminimering, samt soker efter optimerade hallbara distributionsmetoder.

Socialt

Manniskor ar anledningen till att vi gor det vi gor. Fran att skapa produkter som forbattrar
livskvaliteten till att sdkerstélla att vara arbetsmiljoer ar sdkra, mangfaldiga, inkluderande och
tillvaxtorienterade, forsoker vi forbattra livet for alla vi beror. Vi stravar efter att fa kontakt med de
samhallen vi lever i, hjalpa dem att vaxa och utvecklas, samtidigt som vi minimerar var
miljopaverkan.

Styrning

Nar det géller vara anstallda, narliggande verksamheter och vara samhillen stravar vi efter att vara
ett ansvarsfullt foretag som uppnar hogsta standard. Vi vardeséatter och respekterar manskliga
rattigheter i alla aspekter av verksamheten och sékerstéller att vara affairsmetoder ar etiska och
mojliga att granska.
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Vi stravar efter att anvanda ren energi

Energi ar en av de viktigast resurserna i samhallet. Pa Attindas anvands elektrisk energi for att
omvandla vara ravaror till tillforlitliga halsoprodukter. Fér att minimera miljépaverkan stravar vi
efter att anvanda energi fran férnybara resurser, mestadels vind, sol och vattenkraft. Positivt ar att
manga anlaggningar har konverterat till fornybara kallor och pa sa satt minskar CO2-bérdan. Arbetet
med att minska energiférbrukning samt stalla om till mer hallbara energilésningar har pagatt under
lang tid, och vi jobbar standigt med att hitta satt att bredda anvandningen av fornybara resurser i
vara processer.

Vi stravar efter att 6ka innehallet av atervunnet plast

Innovation innebar och mojliggér kontinuerliga forandringar av innehallet i vara produkter. Genom
arbetet med att standigt optimera produkter och forpackningar stravar vi efter att minska
plastanvandningen genom att byta till fornybara/atervunnet material nar det &r mojligt. Innovativ
teknik forvantas leda till betydande minskningar av plastanvandning framover och darmed minska
dess miljopaverkan.

Vi stravar efter miljécertifieringar

Malet ar att kontinuerligt soka metoder for att minska miljépaverkan inom vara
tillverkningsanlaggningar. Oavsett om det handlar om att minska avfallsmangden, férbattra
produktionsprocesser, valja fornybar energi eller mindre saker som LED-belysning dr malet att alltid
hitta innovativa l6sningar med den senaste tekniken. Att folja upp de matbara vardena ar viktigt for
att utvardera effekterna av aktiviteter men dnnu viktigare ar externt erkanda certifieringar. Vi
kommer att fortsatta att efterfraga extern granskning fran miljébranschens ledande
certifieringsorgan for att uppfylla de hégsta standarderna.

Varfor investerar Attindas i hallbarhet:

Hallbarhet forbattrar var produktivitet, tillforlitlighet och effektivitet, minskar miljpaverkan och
Okar var férmaga att rekrytera och behalla medarbetare. Det starker vara varumarken och bidrar till
den ekonomiska utvecklingen och kontinuiteten i var verksamhet.

Attends Healthcare AB — Hallbarhetsrapport 2023



Page 8

Hallbarhet for Attends Healthcare AB

Attends europeiska produktionsanlaggning ligger i Aneby i Smaland. Anlaggningen ar certifierad
enligt 1ISO 14001, 9001, 13485, IFS HPC samt FSC® och PEFC Chain-of-custody.

Attends hallbarhetsarbete baseras pa de aspekter som har bedémts som relevanta och
betydelsefulla i relation till de interna och externa faktorer som berér oss, vara intressenters
forvantningar, lagkrav, risker, mojligheter och miljdoaspekter som identifierats genom

livscykelanalyser och miljéutredningar.
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Vara mal

Omrdde
Klimat
Klimat
Klimat
Klimat

Klimat

Avfall
Avfall

Avfall

Ramaterial
Ramaterial
Ramaterial

Leverantoérer

Arbetsmiljé
Etik
Produkt

Logistik

e Scope 1 - Direkta utslapp fran kallor som &gs eller kontrolleras av foretaget.

Maitetal

Fornyelsebar elektricitet
Fornyelsebar varme
Scope 1 och 2*
Klimatkompensation

Validerade SBTi-mal**

Avfall till materialatervinning

Avfall till material- eller
energiatervinning
% Produktspill

Andel certifierad eller
kontrollerad fluffmassa
Andel dtervunnet material i
produktpasar

Andel atervunnet material i
transportlador

Andel leverantorer som
uppfyller Attends
hallbarhetskrav

TRIR Total Recordable Incident
Rate Aneby

Andel anstallda som trdnats i
Code of Conduct

Antal reklamationer per 1
miljon produkter

Andel EURO 5 eller 6, utgaende

transporter

Enhet
%

%

ton

%

%
%

%
%

%

%

%

TRIR

Mal

Uppratthall 100%

100% fornyelsebar till 2030
Max 80 ton till 2030
Uppratthall 100% scope 1-2

Validerade SBTI-mal under
2025
Uppratthall 90%

Uppratthall 100%

Mal 2024: 3,3%
Uppréatthall 100%

Mal 2026: 30%
Mal: Uppratthall >50%

Mal: Uppratthall 100%

Mal: 0.8
Mal: Uppréatthall 100%
<0.3

>95%

e Scope 2 — Indirekta utslapp fran produktionen av inkopt energi.

e Scope 3 - Indirekta utslapp fran vardekedjan.

* ¥

e SBTi—Science Based Targets initiative - en metod for foretag att satta vetenskapligt

forankrade klimatmal i linje med Parisavtalet.
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2021
100%
98.2%
125.7
100%

72.5%
100%

3.7%
100%

100%

0.4

100%

0.25

83%
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2022
100%
99.2%
87.0
100%

82.9%
100%

3.7%
100%

100%

0.8
100%
0.22

94.3%

2023
100%
99.1%
76.2
100%

92.0%
100%

3.4%
100%

16%

64%

100%

0.8

100%

0.19

97.5%
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Miljé

Var ambition &r att minimera den paverkan vi har pa var miljo genom malmedvetna materialval och
design av vara produkter och férpackningar. Attends fornyar standigt produkterna for att battre
tillgodose vara anvandares behov samtidigt som man stravar efter att minska belastningen pa
miljon. Under 2023 initierades flera projekt med dessa initiativ i atanke.

Viktiga miljéinitiativ 2023

Foéretag med finansiellt klimatbidrag

Attends har fortsatt samarbetet med Climate Partner. Under aret har certifiering som
klimatneutral fabrik tagits bort och ersatts med markningen foretag med finansiellt
klimatbidrag. | praktiken innebar det ingen skillnad, certifierade utslappsreduktioner for
hela scope 1, 2 samt delar av scope 3

. . ) o Company with financial IOE =0l
kops i samma omfattning som tidigare. climate contribution &?
=

ClimatePartner.com/15885-2109-1001 [=]

Science Based Targets initiative (SBTi)

Under 2023 har Attends anslut sig till SBTi. Under 2024 kommer Attends totala
koldioxidavtryck att berdknas och mal kommer att tas fram och lamnas for validering av
SBTi.

Nordic Swan

2021 paborjade Attends resan for att fa de flesta av Attends produkter, producerade pa
Aneby-anldggningen, certifierade enligt Svanen. Svanen ar en av varldens tuffaste och
mest erkdanda miljocertifieringar med krav som géller produktens hela livscykel. Attends
Cover-Dri certifierades under 2021. Under 2022 har certifiering gjorts av
produktgrupperna Soft, Pull-Ons, Contours, Slips, Flex och Adjustable. Under 2023 har
ett fatal produkter tillkommit, totalt har vi nu 100 svanenmarkta produkter,

Foérpackningsforbattringar

Att minska plastanvandningen har blivit en viktig miljdangelagenhet och Attends arbetar
med fragan genom att forandra forpackningen av sina produkter. Férpackningsmaterial
med atervunnet innehall introducerades 2021 och konverteringen har fortsatt under
2023.

Ytterpasar av plast med 100 % ny plast konverteras till pasar som innehaller upp till 50%
atervunnen plast (Post Consumer recycle content, PCR). Avsikten &r att erséatta alla
ytterpasar med sadana som innehaller atervunnen plast 6ver tid bade for att minska
anvandandet av fossila material.

Attends Healthcare AB — Hallbarhetsrapport 2023
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En miljéeffektiv tillverkningsprocess
Energianvandningen star for en betydande del av
miljopaverkan for Anebys produktionsprocesser.
Foretaget har arbetat och arbetar med att minska sin
energiférbrukning och med att uppna en omstallning till
mer hallbara energildsningar.

Den langsiktiga energistrategin ger resultat. Sedan boérjan
av 2000-talet har Anebys produktionsenhet stéllt om fran
oljebaserad uppvarmning till fijarrvarme som anvander
100% fornybara branslen. Anebyfabriken férbattrar
standigt effektiviteten gallande atervinning av spillvarme
och varme fran produktionsprocesserna. For narvarande
kommer mer dn 99% av den energi som anvands fran
fornybara kallor. Under extrema kyltoppar kompletterar oljepannor fabrikens energibehov.

Elektricitet

Attends har sedan 2017 anvant 100% fornyelsebar vattenkraftsbaserad el med lag klimatpaverkan.
Ur ett livscykelperspektiv ger vattenkraft upphov till ett visst utslapp av CO2. Fran 2019
kompenseras darfor den inkdpta vattenkraftselen for att bli klimatneutral. Kompensationen sker
genom inkdp av Gold Standard-markta utslappsreduktioner som utfardats for utbyggnad av
fornyelsebar elproduktion.

Klimatutslapp

Olje- och fjarrvarmeanvandning har minskat jamfort med tidigare ar p.g.a. vaderférhallanden under
aret. Elférbrukningen har 6kat pa grund av 6kad produktion. Sedan 2004 har fabrikens utslapp av
CO2 fran el och varme minskat med cirka 95% trots att produktionsvolymen mer an fordubblats.

Scope 1 och 2 utslapp Aneby

5000
4000
F-gas
3000 M Electricity
M District Heating
Mobile equipment
2000 b
B Stationary combustion
Beyond Value Chain Mitigation
1000 @ Net Emission
-1000

2004 2010 2015 2021 2022 2023

100% >2700 ton

Fornyelsebar elektricitet CO2 kompenserat
Sedan 2021
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Restprodukter och avfall

Var tillverkningsprocess genererar restprodukter som vi historiskt sett har betraktat som “avfal
skickat till deponi eller forbranning med energiutvinning. Vi arbetar kontinuerligt med att férsoka
hoja vardet av dessa restprodukter och har som vision en framtid dar nastan allt avfall gar till olika
former av materialatervinning. Fordelarna med detta dr bade miljomassiga och ekonomiska.

III

och

Det forsta steget ar att undvika att generera avfall i processen. Genom standiga forbattringar och
innovationer ser vi till att mer av det material vi anvander hamnar i godkanda produkter. Interna
program for minskning av avfall har haft effekt, avfallsnivaerna har minskat med 0,4 procentenheter
jamfort med 2022 och arbetet med att ytterligare minska nivaerna fortsatter.

Var strévan att hitta metoder att flytta material fran deponi och energiutvinning till
materialdtervinning har resulterat i att merparten av allt avfall dtervinns pa nagot satt. Under 2023
har flera projekt genomférts i syfte att minska mangden avfall som gar till férbranning med
energiutvinning.

Var storsta avfallsfraktion ar produkter som kasseras vid uppstarter och av kvalitetsskal. De
produkter som pa ett sdkert satt kan anvandas trots skénhetsfel och mindre kvalitetsdefekter skanks
till valgorande andamal. Attends samarbetar med bistandsorganisationen Human Bridge.

Under 2023 skickades mer an 90% av allt ej farligt produktionsavfall till materialatervinning och
resterande mangd gick till energiatervinning. Inget produktionsavfall skickades till deponi under
2023.

- Materialatervinning %

92.0%

0,
i 82.5% 82.9%

78.6%

80%

70%
60%
50%
40%

30%

20%
10%

0%
2018 2020 2022 2023

76,2 ton 92%
HUMANBRIDGE Produkter donerade Material-

Till Human Bridge atervinning
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Transport och logistik

Transporter utgor en betydande del av var miljopaverkan. Attends produkter ar utvecklade med
malet att minska transportvolymen genom produktens hela livscykel. Detta ger positiva effekter
bade pa transport av ramaterial och fardiga produkter.

Val komprimerade produkter i valfyllda pasar kombinerat med effektivt pallmonster i de lastbilar
som transporterar produkterna bidrar till maximal fyllnadsgrad och vart mal att reducera
miljopaverkan av vara transporter.

Attends har avtal med vissa kunder att skicka extra hoga pallar. Genom att frakta pallar som ar 230
cm jamfort med standardhojden 180 cm utnyttjar vi lastbilens volym pa ett battre satt.

Nya speditorer riskbedéms och en kartlaggning av miljo- och kvalitetspaverkan gors genom utskick
av frageformular. Uppfdljning av befintliga speditorer gors arligen.

= Andel uttransporter med Euro 5 eller 6 8 Full truck rate
97.5% 90.6%
95% 94.3%
90%
90%
oo 88.9%
o 88.6%
. 83%
. h
80%
75% 87%
2021 2022 2023 2021 2022 2023
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Socialt

Vart sociala férhallningssatt

Manniskor ar grunden till var affarsinriktning och syfte. Fran att skapa produkter som forbattrar
livskvaliteten till att sakerstélla att vara arbetsmiljoer ar sdkra, mangfaldiga, inkluderande och
tillvaxtorienterade, forsoker vi forbattra livet for alla vi beror.

Personalsakerhet

Vi satter sdakerheten framst: Som foéraldrar, barn och manniskor har vi den storsta respekten fér hur
vi arbetar och de miljoer vi arbetar i. Denna filosofi har byggts in i var kultur fér hur vi arbetar och vi
jobbar kontinuerligt med att vara noggranna att identifiera och eliminera sakerhetsrisker. Vi vill inte
bara skydda alla fran fysisk skada utan vi stravar ocksa efter att bygga in lardomar och skapa goda
vanor som forbattrar och skyddar vara medarbetare bade hemma och pa arbetsplatsen.

Alla anstallda far beteendebaserad
sdkerhetsutbildning som en del av sin
introduktion till foretaget.
Sakerhetsrundvandringar genomférs 2 ganger
per vecka. En chef och en anstalld deltar i dessa
rundvandringar. Totalt har 6éver 1 000
rundvandringar genomforts. Varje vecka halls
ett speciellt sikerhetsmote dar alla chefer i
produktion, lager och produktionssupport deltar

tillsammans med medarbetare fran resp.
avdelning och representant fran Halsa- och
sakerhetsavdelningen.

Statistik och erfarenhet indikerar att manga fler manniskor lider av ohélsa @n av arbetsrelaterade
skador. Var hallbarhet som féretag ar beroende av att vi har en halsosam, engagerad personalstyrka.
Darfor erbjuder vi ett omfattande friskvardsprogram som uppmuntrar vara medarbetare till att
uppratthalla en sund livsstil. Vi stravar efter att vara flexibla och nytdnkande i vart friskvardsarbete.
Vi vill kunna erbjuda och uppmuntra till olika friskvardsaktiviteter som ger inspiration och motivation
att fortsatta.

Total Recordable Incident Rate Aneby
Attends utfall ar i varldsklass

07 TRIR rate 0.8 (2 rapporterbara olyckor)
& 12 forsta hjdlpen-skador och 88 tillbud
:Z rapporterade

03 Mer an 450 sdkerhetsrelaterade

0.2 aktiviteter under 2023

0.1

0.0 — sor2 -
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Mangfald, jamstalldhet och inkludering

Vi forbattrar mangfalden i var organisation genom att anstélla personer med kompetens och
erfarenhet av olika branscher och som kommer fran olika bakgrunder. En mangsidig och kompetent
arbetskraft ar avgorande for att mota de standigt féranderliga forvantningarna hos vara kunder. Vi
vardesatter en arbetsplats som omfattar medarbetare fran olika kulturer, med olika erfarenhet,
kunskap och perspektiv.

Medarbetarbedémningar

Medarbetarsamtal gors arligen i syfte att sdkerstélla kompetens och kunskap, utveckling och
motivation hos vara medarbetare. Medarbetarsamtalet resulterar i en gemensamt framtagen
utvecklingsplan.

Rekrytering

Attends arbetar aktivt for att framja jamstalldhet och for att forhindra diskriminering pa grund av
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och alder. Alla méanniskor har lika rattigheter
och majligheter i var verksamhet. All rekrytering sker enligt en fastlagd rekryteringsprocess.

Utbildning, traning och utveckling

Investering i utbildning och utveckling av vara anstéllda driver langsiktig forbattring, sarskilt da vara
tillverkningsprocesser kontinuerligt blir mer komplexa och tekniskt avancerade. Vi ger vara
medarbetare mojlighet till utveckling och erbjuder dem resurser for att forbattra sina kunskaper och
ledningsférmaga.

Férdelning kvinnor/min B Franvaro

B Kvinnor B Man m Korttid m Langtid

68.2%

1.00%

31.0%

0.00%
2021 2022 2023 2021 2022 2023
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Socialt ansvar

Vi tar ett socialt ansvar genom vart stod till saval det lokala naringslivet, via olika samarbetsorgan,
som till féreningar i var narhet och till manniskor i nod ofta genom donationer och
volontdarevenemang. Tillsammans ar vi med och skapar bra forutsattningar for att kunna leva och
verka pa de orter dar vi har verksamhet. Attindas Giving Program &ar vart satt att ge tillbaka till
valgérande dndamal.

Mer an 450 ton har donerats sedan 2015 till

hjélporganisationen Human Bridge

7

HUMANBRIDGE
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Styrning

Bolagsstyrning

Nar det géller vara anstallda, narliggande verksamheter och vara samhillen stravar vi efter att vara
ett ansvarsfullt foretag som uppnar hogsta standard.

Vi vardesatter och respekterar manskliga rattigheter i alla aspekter av verksamheten sakerstaller att

vara affarsmetoder &r etiska och mojliga att granska.

Vi tror pa etiska affairsmetoder

Vi ar 6vertygade om att sattet vi utfér var verksamhet pa ar lika viktigt som den verksamhet vi utfor.
Att forsta och tillampa de etiska standarder som beskrivs i var uppférandekod &r en av grunderna fér
var framgang som organisation.

Under 2021 godkénde Attindas en ny uppforandekod, anpassad till var nya féretagsidentitet med
vart uppdrag, vision och varderingar. Var kod ar en viktig och betydelsefull del i Attindas Compliance
program och satter standarden for att folja lagar och forordningar i alla [ander dar vi bedriver
verksamhet. Vi forvantar oss att vara medarbetare alltid agerar arligt och uppratthaller de hogsta
standarderna for etik och affarsuppférande, i 6verensstdmmelse med vart goda rykte som ett
vélrespekterat foretag. Vi forvantar oss att vara medarbetare upptrader korrekt och sager till om de
far veta om det finns misstankar om brott mot var uppférandekod.

Eftersom var kod ar ett uttryck for vara karnvarden och ett underlag for beslutsfattande har var och
en av oss skyldigheten att ldsa, forsta och folja den.

Attindas uppférandekod finns tillgdnglig pa Attindas webbplats:
https://attindas.com/media/wysiwyg/corporate/pdf/Attindas Code of Conduct final.pdf

Compliance Program
Vi ar starkt engagerade i att uppratthalla hégsta niva av integritet och etiskt uppférande. Nagra av
huvuddragen i Attindas Complianceprogram innefattar:

a) Uppférandekod och reviderade policyer (Attindas policy mot mutor och bestickning, antibribery,
Attindas policy for att forhindra konkurrensbegransning och monopolbildning,antitrust).

b) Online larplattform, som hanteras av Attindas HR-avdelning: Attindas Academy.
c) Whistleblower Site, med en extern leverantor for att sikerstalla konfidentialitet och oberoende.

d) Utndmning av Attindas Compliance Officer som ar engagerad i inférande, tillsyn och 6vervakning
av effektiviteten av Attindas Compliance Program. Compliance Officer har utsetts av Attindas
styrelse.
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Vi respekterar ménskliga rattigheter

Som en av vara grundlaggande varderingar stravar vi efter att respektera och framja manskliga
rattigheter i vara relationer med vara anstallda och vara affarspartners. Vi kraver ocksa att vara
affarspartners haller sasmma standard. Var affarsverksamhet kommer och ska inte orsaka eller bidra
till krankningar av manskliga rattigheter.

Vi uppmuntrar att ta upp misstankar och oro

Vart whistleblowing-program ar ett system for pa ett tidig stadium fanga varningar och pa sa satt
kunna minska riskerna i hela var verksamhet. Programmet utgor en del av arbetet med att framja
hoga etiska standarder for att sakerstalla kundernas och allmdnhetens fértroende for hur vi gor
affarer. Vart whistleblowing-program tillhandahalls av en extern partner for att sakerstalla
konfidentialitet och anonymitet.

Vi uppmuntrar dessutom vara affarspartners (inklusive kunder, leverantérer, entreprendrer och alla
som interagerar med Attindas i affarssyfte) att rapportera alla rimliga misstankar om brott mot
Attindas uppférandekod, eller nagot annat oetiskt eller olagligt beteende i samband med en
affarsforbindelse mellan en affarspartner och Attindas.

Var whistleblower-sajt for affarspartners finns pa https://report.whistleb.com/en/attindasexternal.

Business Conduct Standards for leverantérer

Vi ar engagerade i att gora ansvarsfulla inkép och sdkerstalla att leverantorer bedriver sin
verksamhet p3 ett socialt ansvarsfullt sitt. Oppenhet och hallbarhet dr avgérande delar i var
forsorjningskedja. Vi forvantar oss att vara leverantorer foljer standarderna i var kod eller pa annat
satt agerar pa ett satt som 6verensstimmer med vara standarder.

En detaljerad leverantérsbedomning och en riskanalys gors for varje leverantér som tar upp bland
annat manskliga rattigheter, etik, hallbarhet och arbetsmiljé. En riskbedémning goérs utifran BSCl:s
landindex och uppgifter fran leverantérsbedémningen. For leverantorer i hogrisklander kravs en
revision enligt SMETA eller BSCl med godként resultat. Samtliga ravaruleverantérer uppfyller Attends
minimikrav inom CSR, miljé och kvalitet. Alla leverantérer fran hogrisklander har undertecknat att
man efterlever California transparency in supply chains act.

En SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) revision har under aret genomforts vid bolaget.
SMETA &r en internationell standard for att sdkerstélla att foretaget uppfyller alla aspekter av hallbar
produktion och verksamhet 6ver hela ledet fran leverantérer till slutkunder. Revisionen utfordes av
UL (www.ul.com), en internationell 3-partsrevisionsbyra specialiserad pa detta omrade. En SMETA 4-
pillar revision innehaller féljande granskingsomraden; arbetsférhallanden och rattigheter, sakerhet
och hilsa, HR/leverant6rssystem, miljoutvardering och affarsetik. Attends Healthcare AB godkandes
pa alla omraden vid revisionen.
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Utbildning

Alla anstallda far arligen en utbildning i Attindas uppférandekod, och denna utbildning foljs sedan
upp med ett webbaserat test. Utbildningen omfattar affarsetik, intressekonflikter, mangfald,
konfidentialitet, korruption, mutor och rapportering av olagligt eller oetiskt beteende (whistle
blower policy). Utbildningen ges online via plattformen Attindas Academy.

Attindas tjansteman far dessutom utbildning i Attindas policy mot mutor och bestickning
(antibribery) samt i policyn som syftar till att férhindra konkurrensbegransning och monopolbildning
(antitrust) ocksa genom plattformen Attindas Academy varje ar.

100% 100%

av leverantorer uppfyller av anstallda ar utbildade i
Attends minimikrav uppférandekoden
CSR/Miljo/Kvalitet
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Appendix

Riskfaktorer

Riskkategori

Riskbendamning

Definition

Informations-

Avbrott i infor-

Effektiviteten i var verksamhet kan paverkas negativt av

teknologi mationssystemet. avbrott i vara IT-tjanster.
Cybersakerhet
Styrning Regeldvertradelser. Underlatenhet att flja tillampliga lagar och férordningar

Ryktesspridning

kan ha en vésentlig negativ effekt pa var verksamhet,
resultat eller finansiella stallning.

Redovisning & Rap-
portering

Valutakurs

Bolaget paverkas av forandringar i valutakurser.

Kapitalstruktur

Brist pa kapital

Bolagets verksamhet kraver ett avsevart kapital, och det
kanske inte har tillrackliga kapitaltillgdngar for att tacka
hela sitt kapitalbehov.

Skatt Regelforandringar Bolagets finansiella resultat kan paverkas av forandringar i
lokala skattelagar, saval som av justeringar av vara
bedémningar i skattefragor eller bedémnignar av lokala
revisorer eller skattemyndigheter.

Faror Férandringar i den Forhallanden i den globala politiska och ekonomiska miljon

geopolitiska miljon

inklusive krig, respektive i de globala kapital- och
kreditmarknaderna, kan negativt paverka foretagets
verksambhet, resultat och finansiella stallning.

Marknadsdynamik

Okad konkurrens

Bolaget moter hard konkurrens pa sina marknader och ett
misslyckande med att konkurrera effektivt kan ha en
vasentlig negativ effekt pa dess verksamhet och resultat.

Forsorjning

Okade material-
och/eller
energikostnader

En 6kning av kostnaden for energi och/eller ravaror som
kops in av foretaget skulle leda till hogre
tillverkningskostnader och darmed minska dess marginaler.

Forsorjning

Avbrott i produktionen

Ett stort avbrott i foretagets tillverkningsanlaggning kan
hindra det fran att moéta kundernas efterfragan, minska
forsaljningen och/eller paverka dess resultat negativt.

Legalt

Regelforandringar

Regelforandringar kan paverka foretagets intakter,
antingen fran 6kade kostnader (h6gre myndighetskrav,
hégre energipriser eller hégre pris pa ravaror) och/eller
minskade intdkter.

Forsorjning

Avbrott i
forsorjningskedjor

Avbrott i forsorjningskedjor t.ex. strejker, geopolitiska eller
miljomassiga incidenter.

Manniskor/
Human Resources

Svarighet att behalla
kompetens

Om foretaget inte lyckas behalla respektive utveckla ledare
och nyckelpersoner kan det vara oférmaoget att fullt ut
forverkliga kritiska organisatoriska strategier och mal.

Mainniskor / Human

Arbetskonflikter

Foretaget kan uppleva avbrott i verksamheten och/eller

Resources hogre l6nekostnader pa grund av arbetskonflikter eller
omstruktureringar.
Faror Pandemier Globala pandemier kan negativt paverka verksamheten och

forsaljningen i foretaget.
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